
 
 

 

Programa de Capacitação e Treinamento em Assistência Social do Estado de Minas Gerais 

Curso IX – Programa de Transferência de Renda: Gestão Intersetorial, territorialidade, acompanhamento familiar e 
condicionalidades 

Coordenação - Esp. Maysa Nuermberg de V. Costa 
Docente – Ma. Viviane Matoski Orlowski 

O Programa de Capacitação tem a finalidade de qualificar os profissionais do Sistema Único de Assistência Social - SUAS 
do Estado de Minas Gerais, com aplicação de referencial teórico atualizado e contextualização prática, proporcionando reflexão 
e execução a partir do conhecimento. 

Curso IX – Programa de Transferência de Renda: Gestão Intersetorial, territorialidade, acompanhamento familiar e 
condicionalidades, através da modalidade online, é composto de momentos síncronos, com carga horária de 8 (oito) horas  e 
momentos assíncronos com com 32 (trinta e duas) horas, perfazendo um total de 40 (quarenta) horas. 

Este Curso tem como objetivo ofertar 6.000 (seis) mil vagas para capacitação introdutória de trabalhadores/as, 
gestores/as e conselheiros/as municipais do Sistema Único de Assistência Social/ SUAS; e abordar as temáticas conforme as 
demandas recebidas de forma recorrente pelo Estado de Minas Gerais.  

Este programa está organizado em 4 (quatro) módulos, divididos da seguinte forma: 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

Módulo I - Programas de Transferência de Renda e o Programa Bolsa Família 

Data/ hora 
Carga 

horária 
Atividade Objetivo Conteúdo1 

 

18/10/2023 

9h às 11h 

  

2h 

Atividade síncrona2 
Workshop de Abertura 

Docente 

Apresentar a Capacitação no 
Módulo I.  

1. O que são programas de 
Transferência de Renda? 

2. O Programa Bolsa Família 

a. Objetivos do PBF; 

b. Critérios para acessar 
o PBF; 

c. Benefícios 
Financeiros; 

d. Gestão de Benefícios 
do Programa Bolsa 
Família. 

 

18/10/2023 

 

 

 

8h 

 

Atividades assíncronas – 
Plataforma de Ensino  

1. Videoaulas: Aulas gravadas, 
disponibilizadas em 
ambiente virtual de 
aprendizagem, através de 
uma moderna plataforma 
de ensino, ministradas pela 
docente do módulo.  

Conhecer os programas de 
transferência de renda. 

Alinhar conceitos referente as 
especificidades dos programas 
de transferência de renda; 

Conhecer o Programa Bolsa 
Família;  

                                                            
1 O conteúdo será abordado nos dois momentos, síncrono e assíncrono, considerando que no assíncrono será possível abordar de forma mais detalhada os assuntos, com e-books/ 
cadernos virtuais, fórum e tutoria. 
2 Sobre a interação no modelo síncrono: A plataforma streamyard permite interação via chat, com resposta da docente em vídeo. Uma equipe ficará responsável pela mediação. 
O benefício deste modelo é a facilidade de participação, uma vez que o discente não precisa sair da aula para colaborar. Há também a possibilidade de criarmos um formulário, 
para que os participantes coloquem as perguntas e sejam repassadas para a docente em período determinado. O benefício deste modelo é reunir as dúvidas em um único 
documento, além de ficar um histórico para consulta posterior 
 



 
 

 

2. Livro digital: texto autoral, 
pertinente aos temas do 
módulo, desenvolvido pela 
docente do curso.  

3. Materiais complementares: 
slides e indicações de leitura 
complementar.  

4. Normativas: documentos 
específicos sobre leis e 
resoluções referentes ao 
tema.  

5. Fórum de discussão: 
momento de interação entre 
os discentes.  

Compreender as funções e 
ações do Programa Bolsa 
Família. 
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Módulo II -  A Gestão Descentralizada do Programa Bolsa Família e Territorialidade 

Data/ 
hora 

Carga 
horária 

Atividade/ detalhamento de 
Carga horária 

Objetivo Conteúdo3 

8/11/2023 

9h às 11h 
2h  

Atividade síncrona4 
Workshop de Abertura 

Docente 

Apresentar a Capacitação no 
Módulo II. 

ABORDANDO TAMBÉM com 
Estudo de Caso e ou formulários 
de pesquisa 

1. O Papel e as atribuições da 
União, Estados e Municípios na 
gestão e operacionalização do 
Programa Bolsa Família. 

                                                            
3  O conteúdo será abordado nos dois momentos, síncrono e assíncrono, considerando que no assíncrono será possível abordar de forma mais detalhada os assuntos, com e-books/ 
cadernos virtuais, fórum e tutoria.   
 
4 Sobre a interação no modelo síncrono: A plataforma streamyard permite interação via chat, com resposta da docente em vídeo. Uma equipe ficará responsável pela mediação. 
O benefício deste modelo é a facilidade de participação, uma vez que o discente não precisa sair da aula para colaborar. Há também a possibilidade de criarmos um formulário, 
para que os participantes coloquem as perguntas e sejam repassadas para a docente em período determinado. O benefício deste modelo é reunir as dúvidas em um único 
documento, além de ficar um histórico para consulta posterior 
 



 
 

 

8/11/2023 8h 

Atividades assíncronas – 
Plataforma de Ensino 

1. Videoaulas: Aulas gravadas, 
disponibilizadas em 
ambiente virtual de 
aprendizagem, através de 
uma moderna plataforma 
de ensino, ministradas pela 
docente do módulo.  

2. Livro digital: texto autoral, 
pertinente aos temas do 
módulo, desenvolvido pela 
docente do curso.  

3. Materiais complementares: 
slides e indicações de leitura 
complementar.  

4. Normativas: documentos 
específicos sobre leis e 
resoluções referentes ao 
tema.  

5. Fórum de discussão: 
momento de interação entre 
os discentes.  

Compreender a atuação 
intersetorial e dos entes 
federados; 

Afiançar a articulação entre o 
PBF e os Serviços de Proteção 
Social Básica e Especial de Média 
e Alta Complexidade; 

Reconhecer o papel da Vigilância 
socioassistencial como estratégia 
de ação; 

Compreender o funcionamento 
do Indice de Gestão 
descentralizada e sua aplicação; 

Identificar e compreender as 
atribuições dos conselhos quanto 
ao controle social da gestão do 
Programa Bolsa Família e dos 
recursos da Assistência Social. 

2. Sistemas de Apoio à Gestão 
do PBF 

3. IGD 

a. Fórmula de Cálculo do IGD-
M e o repasse de recursos 

b. Planejamento para o Uso 
Adequado dos Recursos do 
IGD-M 

c. Utilização dos Recursos do 
IGD-M 

d. Planejamento e execução 
orçamentária e financeira 
dos recursos do IGD-M 

4. Controle Social 

5. Articulação do PBF com a rede 
Socioassistencial  

a. Proteção Social Básica 

b. Proteção Social Especial de 
Média e Alta complexidade 

c. Vigilância Socioassistencial 

d. Territorialidade 



 
 

 

Referências: 

BRASIL. Ministério da Cidadania. Secretaria Especial de Desenvolvimento Social Secretaria Nacional de Renda de Cidadania. Departamento 
de Operação Coordenação-Geral de Apoio à Gestão Descentralizada. CADERNO DO IGD-M. Orientações sobre o Índice de Gestão 
Descentralizada do Programa Auxílio Brasil aos Municípios. Brasília, 2022. Disponível em: https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-
conteudos/publicacoes-1/caderno-do-igd-do-auxilio-brasil-1/cadernodoIGD_M_118221.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério da Cidadania. Gabinete do Ministro. Portaria Mc Nº 769, de 29 de abril de 2022. Disponível em: https://www.gov.br/mds/pt-
br/cadunico/igd-indice-de-gestao-descentralizada-1/PORTARIAMCN769DE29DEABRILDE2022IGDPABeCadastronico.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social. Secretaria Nacional de Renda de Cidadania Departamento de Operação Coordenação-Geral 
de Apoio à Gestão Descentralizada. CADERNO DO IGD-M. Manual do Índice de Gestão Descentralizada do Programa Bolsa Família e do 
Cadastro Único (Municípios e Distrito Federal). Brasília, 2018.  Disponível em: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/bolsa_familia/Guias_Manuais/ManualIGD.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social. Secretaria Nacional de Renda de Cidadania Departamento de Operação Coordenação-Geral 
de Apoio à Gestão Descentralizada. CADERNO DO IGD-M. Manual do Índice de Gestão Descentralizada do Programa Bolsa Família e do 
Cadastro Único (Municípios e Distrito Federal). Brasília, 2018.  Disponível em: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/bolsa_familia/Guias_Manuais/ManualIGD.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social. Secretaria Nacional de Renda de Cidadania. Informe Nº 537 - 05 de janeiro de 2017. Disponível 
em: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/sala_de_imprensa/boletins/boletim_bolsa_familia/2017/janeiro/boletim_bolsa_familia_05012016.html 

Acesso em: 26 set. 2023 

https://www.gov.br/mds/pt-br/cadunico/igd-indice-de-gestao-descentralizada-1/PORTARIAMCN769DE29DEABRILDE2022IGDPABeCadastronico.pdf
https://www.gov.br/mds/pt-br/cadunico/igd-indice-de-gestao-descentralizada-1/PORTARIAMCN769DE29DEABRILDE2022IGDPABeCadastronico.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/bolsa_familia/Guias_Manuais/ManualIGD.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/bolsa_familia/Guias_Manuais/ManualIGD.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/sala_de_imprensa/boletins/boletim_bolsa_familia/2017/janeiro/boletim_bolsa_familia_05012016.html


 
 

 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social. Secretaria de Avaliação e Gestão da Informação (Sagi). Secretaria Nacional de Renda de 
Cidadania (Senarc). Manual Do Pesquisador – Programa Bolsa Família. 2018. Disponível em: 
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/manual_do_pesquisador_gestao_bolsa_familia_semlogo.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023  

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Agrário. Secretaria Nacional de Renda de Cidadania. Instrução Operacional nº 83 de 04 de 
janeiro de 2017. Disponível em: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/instrucoes_operacionais/2017/instrucao_operacional_83_2017.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Agrário. Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Curso de atualização em vigilância 
sociassistencial do SUAS. – Brasília, DF: 2016. Disponível em: 
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/dicivip_datain/ckfinder/userfiles/files/Vigil%C3%A2ncia%20Socioassistencial/Aluno%20-%20Miolo%20-
%20Vigil%C3%A2ncia%20Social.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Secretaria Nacional de Renda de Cidadania. Guia de Atuação das Instâncias 
de Controle Social do Programa Bolsa Família. Brasília, DF: 2010. 2ª edição. Disponível em: http://redesans.com.br/rede/wp-
content/uploads/2012/10/atuacao_das_instancias_bilioteca.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Sistema Único de Assistência Social. Orientações Técnicas da Vigilância 
Socioassistencial. Brasília, 2015. Disponível em: 
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_Vigilancia.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Secretaria Nacional de Assistência Social. Política Nacional de Assistência 
Social. Norma Operacional Básica. Brasília, 2005.  

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/manual_do_pesquisador_gestao_bolsa_familia_semlogo.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/bolsa_familia/instrucoes_operacionais/2017/instrucao_operacional_83_2017.pdf
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/dicivip_datain/ckfinder/userfiles/files/Vigil%C3%A2ncia%20Socioassistencial/Aluno%20-%20Miolo%20-%20Vigil%C3%A2ncia%20Social.pdf
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/dicivip_datain/ckfinder/userfiles/files/Vigil%C3%A2ncia%20Socioassistencial/Aluno%20-%20Miolo%20-%20Vigil%C3%A2ncia%20Social.pdf
http://redesans.com.br/rede/wp-content/uploads/2012/10/atuacao_das_instancias_bilioteca.pdf
http://redesans.com.br/rede/wp-content/uploads/2012/10/atuacao_das_instancias_bilioteca.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_Vigilancia.pdf


 
 

 

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Sistema de Gestão do Programa Bolsa Família. Guia De Navegação 
Aplicativo – Adesão Estadual Versão 1.1. Brasília, 2015. Disponível em: 
https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/bolsa_familia/guia_navegacao_adesao_estadual.pdf 

Acesso em: 26 set.2023  

CAVALCANTE, Pedro Luiz. Programa Bolsa Família: descentralização, centralização ou gestão em redes? Revista do Serviço Público Brasília 
60(1). 29-46 Jan/Mar 2009. Disponível em: file:///D:/DOCUMENTOS/Downloads/9-Texto%20do%20Artigo-46-1-10-20140123.pdf 

Acesso em: 26set. 2023 

DIMENSTEIN, Gilberto. GIANSANTI, Alvaro Cesar. Quebra-cabeça Brasil. Temas da Cidadania na História do Brasil. Editora Ática. 2003. 

LÍCIO, Elaine Cristina. Coordenação do Bolsa Família nos Sistemas de Políticas Públicas. Texto para discussão / Instituto de Pesquisa 
Econômica Aplicada. - Brasília: Rio de Janeiro: Ipea, 2019. 

Disponível em: https://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/9054/1/td_2451.pdf 

Acesso em: 20 mar. 2023 

SILVA, Ambrozina de Abreu Pereira. FERREIRA, Marco Aurélio Marques. MONTEIRO, Doraliza A. Abranches. Desempenho na Gestão Pública 
do Programa Bolsa Família sob a Perspectiva de Análise do Índice de Gestão Descentralizada (IGD). Editora Unijuí, ano 10 , n. 21 , set./dez. 
2012. 

Disponível em: file:///D:/DOCUMENTOS/Downloads/352-Texto%20do%20artigo-1944-1-10-20121204.pdf 

Acesso em: 26 set. 2023 

SILVA, Gabriel Rodrigues da. CARVALHAL, Marcelo Dornelis. A Territorialidade do Programa Bolsa Família e da Pobreza no Oeste do Paraná. 
Revista Pegada Eletrônica, Presidente Prudente – vol. 11 n.1. 2010. Disponível em: 
https://revista.fct.unesp.br/index.php/pegada/article/view/1714/1648 

Acesso em: 26 set. 2023 

SOUZA, Maria Antonia de. Costa, Lucia Cortes da. (organizadoras). Sociedade e cidadania: desafios para o século XXI. Ponta Grossa: Ed. UEPG, 
2005. 

https://revista.fct.unesp.br/index.php/pegada/article/view/1714/1648


 
 

 

WWP. Mundo sem pobreza. Iniciativa brasileira de aprendizagem. Outros Instrumentos de Apoio à Gestão Descentralizada do Bolsa Família. 
2016. Disponível em: https://wwp.org.br/wp-content/uploads/2016/11/igd-outros-instrumentos-de-apoio-a-gestao-descentralizada.pdf     

Acesso em 26 set. 2023  
 

 
 

Módulo III - Condicionalidades do Programa Bolsa Família 

Data/ hora 
Carga 
horária 

Atividade Objetivo Conteúdo5 

 

22/11/2023 

9h às 11h 

2h 
Atividade síncrona6 

Workshop de Abertura 
Docente 

 
Apresentar a Capacitação do 
Módulo III.  

 

 

1. Articulação Intersetorial: 
a. Coordenação Intersetorial do 
PBF;  
b. Quais são as 
condicionalidades do PBF. 
 

2. Ações de gestão de 
condicionalidades 
a. Acompanhamento 
b. Registro 
c. Repercussão  

22/11/2023 8h 

Atividades assíncronas – 
Plataforma de Ensino 

1. Videoaulas: Aulas gravadas, 
disponibilizadas em 

Apreender sobre as 
condicionalidades do Programa 
Bolsa Família; 
 

                                                            
5 O conteúdo será abordado nos dois momentos, síncrono e assíncrono, considerando que no assíncrono será possível abordar de forma mais detalhada os assuntos, com e-books/ 
cadernos virtuais, fórum e tutoria.  
6 Sobre a interação no modelo síncrono: A plataforma streamyard permite interação via chat, com resposta da docente em vídeo. Uma equipe ficará responsável pela mediação. 
O benefício deste modelo é a facilidade de participação, uma vez que o discente não precisa sair da aula para colaborar. Há também a possibilidade de criarmos um formulário, 
para que os participantes coloquem as perguntas e sejam repassadas para a docente em período determinado. O benefício deste modelo é reunir as dúvidas em um único 
documento, além de ficar um histórico para consulta posterior. 

https://wwp.org.br/wp-content/uploads/2016/11/igd-outros-instrumentos-de-apoio-a-gestao-descentralizada.pdf


 
 

 

ambiente virtual de 
aprendizagem, através de 
uma moderna plataforma 
de ensino, ministradas pela 
docente do módulo.  

2. Livro digital: texto autoral, 
pertinente aos temas do 
módulo, desenvolvido pela 
docente do curso.  

3. Materiais complementares: 
slides para apoio às 
videoaulas e indicação de 
leituras.  

4. Normativas: documentos 
específicos sobre leis e 
resoluções referentes ao 
tema.  

5. Fórum de discussão: 
momento de interação entre 
os discentes.  

Conhecer o trabalho 
intersetorial na gestão e 
execução do Programa Bolsa 
Família; 
 
Conhecer as competências de 
gestão dos entes federados; 
 
Compreender sobre o SICON 
enquanto ferramenta de apoio à 
gestão intersetorial. 
 
 

d. Recurso 
e. Acompanhamento Familiar 
  

3. SICON 
a. Funcionalidades do Sicon e 

como acessá-lo 
b. Quem pode utilizar o Sicon 
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Módulo IV - Acompanhamento Familiar no Programa Bolsa Família 

Data/ hora 
Carga 
horária 

Atividade Objetivo Conteúdo7 

 

06/12/2023 

9h às 11h 

 

2h 
Atividade síncrona8 

Workshop de Abertura 
Docente 

Apresentar a Capacitação do 
Módulo III.  

1. Acompanhamento Familiar no 
PBF 
a. Quem faz o 
acompanhamento no PBF 
b. O Registro do 
acompanhamento no SICON 

                                                            
7 O conteúdo será abordado nos dois momentos, síncrono e assíncrono, considerando que no assíncrono será possível abordar de forma mais detalhada os assuntos, com e-books/ 
cadernos virtuais, fórum e tutoria.  
8 Sobre a interação no modelo síncrono: A plataforma streamyard permite interação via chat, com resposta da docente em vídeo. Uma equipe ficará responsável pela mediação. 
O benefício deste modelo é a facilidade de participação, uma vez que o discente não precisa sair da aula para colaborar. Há também a possibilidade de criarmos um formulário, 
para que os participantes coloquem as perguntas e sejam repassadas para a docente em período determinado. O benefício deste modelo é reunir as dúvidas em um único 
documento, além de ficar um histórico para consulta posterior. 

https://www.scielo.br/j/rap/a/HKpRZSG5MCjjCdCQqw7KdKF/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/sdeb/a/WWgcm4mF7DPJ4whh5hRMdPy/?lang=pt


 
 

 

06/12/2023 6h 

Atividades assíncronas – 
Plataforma de Ensino 

1. Videoaulas: Aulas gravadas, 
disponibilizadas em 
ambiente virtual de 
aprendizagem, através de 
uma moderna plataforma de 
ensino, ministradas pela 
docente do módulo.  

2. Livro digital: texto autoral, 
pertinente aos temas do 
módulo, desenvolvido pela 
docente do curso.  

3. Materiais complementares: 
slides para apoio às 
videoaulas e indicação de 
leituras.  

4. Normativas: documentos 
específicos sobre leis e 
resoluções referentes ao 
tema.  

Apreender sobre o 
acompanhamento familiar no 
Programa Bolsa Família; 
Conhecer as responsabilidades 
das equipes diante da 
necessidade do 
acompanhamento familiar; 
Garantir a execução do registro 
de acompanhamento no SICON; 
Afiançar a proteção social de 
assistência social às famílias e 
indivíduos. 



 
 

 

5. Fórum de discussão: 
momento de interação entre 
os discentes.  
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Avaliação 

Data/ hora 
Carga 

horária 
Atividade Objetivo Conteúdo 

 06/12/2023 1h 30m Atividade Avaliativa  Avaliar a compreensão dos 
participantes. 

Avaliação online composta por 10 
questões objetivas, referente aos 
Módulos I, II e III. A média para 

aprovação é 60. 

https://www.redalyc.org/journal/5522/552264314011/html/
https://doi.org/10.1590/0101-6628.060
https://wwp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/5_condicionalidades_programa_bolsa_familia_sistemas-1.pdf
https://wwp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/5_condicionalidades_programa_bolsa_familia_sistemas-1.pdf


 
 

 

 06/12/2023 30min Pesquisa de Satisfação 

Mensurar o nível de receptividade dos 
alunos a respeito dos conteúdos 

aplicados no treinamento/ 
capacitação. 

 
Avaliação de Reação 

 

Tutoria Especializada 

Através do ambiente virtual de aprendizagem (AVA), o aluno terá apoio de tutoria especializada, disponível 24 horas por dia, 
durante todo o curso, mediada através de tutor especialista da área, responsável por acolher dúvidas enviadas via plataforma 
durante todo o dia e responder de maneira individual e personalizada. 


